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- en tvaersektoriel samarbejdsmodel
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Hvorfor er det her vigtigt?

Fornemmelsen pa selve madef bliver,
af man kan undveaeres, eller af man er

geest ved ef fagligt maede, hvor andre
“ved bedst”.

Ung

Vi bliver mere informeret
end involveret...

Foraeldre

Tveersektorielt samarbejde hand-
ler ikke kun om at koordinere, men

ogsa om at skabe hab og faenke i
recovery.

Fagperson
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Figur 1: Kernelementer i Familiens Team
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Familiens Team er en
tvaersektoriel samarbejdsmodel

Familiens Team er en tvaersektoriel samarbejdsmodel udviklet med afszet i et gnske om at
bevaege sig veek fra siloorganisering og en praksis, hvor familien primaert indtager en passiv
rolle. Modellen er udviklet i et teet samarbejde mellem unge, forzeldre og fagpersoner fra
psykiatri, kommune og almen praksis.

Der findes i dag en raekke nationale og internationale anbefalinger om styrket tveergdende
samarbejde i indsatser for barn og unge i psykisk mistrivsel. Med Familiens Team operatio-
naliseres disse anbefalinger i en konkret samarbejdsmodel.

Centralt i modellen er en bevaegelse mod styrket samarbejde med - ikke om - familien. Det
indebzerer, at familien anerkendes som aktive partnere i udrednings- og behandlingsforle-
bet, samtidig med at fagpersoner pa tveers af sektorer indgar som ligeveerdige deltagere i
samarbeijdet.

Formadlet med Familiens Team er at understgtte mere sammenhaengende forlgb for barn,
unge og deres familier, for at imgdekomme nogle af de centrale udfordringer, som familier
ofte oplever i mgdet med et fragmenteret system. Dette sker gennem et vedvarende fokus
pa involvering, samarbejde, koordinering, styrket handlekraft og tilgeengelighed.

P& de felgende sider far du en indflyvning til de fem kernelementer i Familiens Team.
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Familiens Digitale Vzerktejskasse

Familiens Team understattes digitalt af Familiens Digitale Veerktgjskasse. Vaerktgjskassen
muligger kommunikation pa tveers af sektorer, sd familien, kommunen, Bgrne- og Ung-
domspsykiatrien samt almen praksis kan samarbejde mere smidigt om et barns eller en ungs

forlagb.

Hvert team bestéar af familien, fagpersoner fra Berne- og Ungdomspsykiatrien, fagpersoner
fra kommunen, egen lzege samt - hvis relevant - gvrige pargrende og andre relevante i bar-
net eller den unges liv. Det kan fx veere en leerer eller en hdndboldtrzener. | veerktgjskassen
findes en oversigt over alle deltagere i teamet.

Veerktajskassen har blandt andet en video- og beskedfunktion, som bruges til at afholde
videomgader - fx Familiens Team Netveaerksmgder, og til Isbende kommunikation mellem del-
tagerne i teamet. Derudover har vaerktajskassen en funktion til deling af mgdereferater, sé
al vigtig information for samarbejdet er samlet ét sted. Funktionen er teenkt som stgtte til at
samle information, skabe overblik over forlgbet, tydeliggere planen og gere det klart, hvem
der ger hvad, og hvorndr.

Veerktgjskassen ger det muligt at samle samarbejdet ét sted pa tveers af familie, kommune,
almen praksis og Berne- og Ungdomspsykiatri. Det giver et feelles og sikkert kommunikati-
onsrum, som man ikke har adgang til i den almindelige praksis i dag, hvor samarbejdet ofte
foregadr pa tveers af flere forskellige systemer og kontaktveije.

Via Familiens Digitale Veerktgjskasse har familien desuden adgang til det dbne informations-
site '‘Bgrn og unge i fokus' pa sundhed.dk, som er malrettet barn, unge, sgskende og forzeldre.
Her findes information om trivsel og psykiske diagnoser samt rddgivnings- og fritidstilbud i
civilsamfundet.
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Tidlig advisering

Nar man bliver en del af Familiens Team, sender Bgrne- og Ungdomspsykiatrien en tidlig ad-
visering til kommunen og praktiserende le&ege om, at et barn eller en ung starter i udredning.
Formalet med den tidlige advisering er, at kommunen/praktiserende leege systematisk og
tidligt i et barns udredningsforlgb far viden om, at familien pdbegynder et forlgb i Familiens
Team.

Adviseringen sendes fra Barne- og Ungdomspsykiatrien til kommunen via en szerlig Famili-
ens Team-skabelon. Familien bliver grundigt informeret om adviseringens formdl og giver
samtykke til dette.
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Sammenhaeng og koordinering

| Familiens Team styrkes sammenhaeng og koordinering gennem udrednings- og behand-
lingsforlgbet ved, at familien og fagpersoner arbejder sammen pa tveers af sektorer. For at
understgtte dette udpeges to tovholdere - en fra Bgrne- og Ungdomspsykiatrien og en fra
kommunen - som er gennemgdende personer i forlgbet.

Sammenhzaeng og koordinering i teamet understattes ogsd af Familiens Digitale Veerktais-
kasse. Her findes blandt andet et fzlles overblik over mgdedatoer og aftaler, og via besked-

funktionen kan parerende og fagpersoner kommunikere direkte med hinanden.

For at sikre, at forvaltninger pa tveers i kommunen har kendskab til de indsatser, der eventu-
elt allerede er i gang i samarbejde med familien, afholdes der intern kommunal koordinering

Der udarbejdes desuden en Feelles Plan sammen med barnet eller den unge og familien, som

kan ses i Familiens Digitale Veerktajskasse. Planen samler vigtig viden ét sted, s@ alle i teamet

arbejder ud fra det samme grundlag. Her kan familien blandt andet beskrive deres perspek-

tiv - relevante informationer om deres historie, situation og gnsker. Det giver teamet et feelles

indblik i familiens samlede situation og et bedre udgangspunkt for samarbejde og koordine-
ring, for eksempel inden et Familiens Team Netveaerksmgde.

1



FAMILIENS

"Min Trivsel” (PROM)
bruges af ung/foraldre
til at angive trivsel

:— | Ny dagsorden pé
= |netvaerksmader

Familien beskriver fra start: Alle forbereder

Hvad er vigtigt for os, ot | ved? ~ Sig il
vaa ervigrigrior os, ar/ ve netvaerks-

mgder via
FDV

12



Balancerede perspektiver

Centralt i Familiens Team er balancerede perspektiver - en forstdelse af, at badde barn, unge,
deres familier og fagpersoner bidrager med vigtig viden, erfaringer og perspektiver, som skal
anerkendes i samarbejdet.

Dette afspejles i den made, samarbejdet er tilrettelagt pd, hvor Familiens Perspektiv, i hgjere
grad end i dag, fér en tydelig plads og understgttes pé flere méder:

- Familien besvarer Min Trivsel (PROM) som er et spargeskema, der belyser trivsel og mistriv-
sel. Svarene bruges som dialogstetteveerktgj ved f.eks. 'Familiens Team Netvaerksmgder..

- En ny invitation til netveerksmgde understgtter, at familien kan forberede sig og bliver
mgdt som en vigtig akter ift. formélet med og indholdet p& madet.

- Familiens perspektiv er en fast del af 'Feelles Plan), bdde fer og under netveerksmader.

= Alle forbereder sig til 'Familiens Team Netvaerksmgder' ved hjelp af bl.a. 'Familiens Per-
spektiv, og dagsorden pa netvaerksmgderne er struktureret, sé alle perspektiver har
plads.

Psykiatrien byder velkommen

Alle preesenterer sig kort

Den unges perspektiv til Feelles Plan

@vrige perspektiver til Feelles Plan
Feelles fokusomrader

e Gennemgang af Feelles Plan
e Afrunding
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Peermedarbejdere

| Familiens Team tilfares en ny faglig dimension: Peerstgtte. Peermedarbejdere med egne
erfaringer fra Barne- og Ungdomspsykiatrien - enten som patient eller pargrende, kan styrke
familiernes trivsel, hdb og handlekraft gennem dialog, statte og spejling.

Peerstatte til unge

Unge mellem 15 og 17 &r tilknyttes en ungepeer, som tilbyder statte gennem 1:1-samtaler -
online, telefonisk eller ved fysisk mgde - samt gruppeforlgb med andre unge i udredningsfor-
lzb i Barne- og Ungdomspsykiatrien. Peermedarbejderen kan ogsé stette den unge i at finde
og ops@ge lokale statte- og fritidstilbud, som opleves meningsfulde og imgdekommer den
enkeltes gnsker og preeferencer.

Peerstotte til parerende

Pargrende tilknyttes en pargrendepeer, som tilbyder stgtte gennem 1:1-samtaler - online,
telefonisk eller ved fysisk mgde - samt gruppeforlab med andre pérgrende. Peermedarbejde-
ren kan ogsd statte i forberedelsen til et netveerksmgde, hjeelpe med at bygge bro til pare-
rendevejledere i regionen og i udvalgte tidsrum kontaktes uden forudgédende aftale via en
peertelefon.

B&de unge- og pargrendepeeren dokumenterer peerstgtten - dels i Familiens Digitale Veerk-
tejskasse dels i et peernotat i patientjoutnalen. Dokumentationen har til formal at skabe
sammenhaeng og transparens for bade familien og fagpersonerne, og er en kort beskrivelse
af det overordnede tema for samtalen, samtalens varighed og hvor samtalen blev afholdt.
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Et forlagb i Familiens Team

Forlgb i Familiens Team er individuelle og til-

passes den enkelte families situation, men en
families rejse gennem forlgbet vil typisk ligne
det, der er skitseret her pa siden.

Hvis en familie er i malgruppen for Familiens
Team, vil de i forbindelse med den afklaren-
de samtale blive tilbudt et forlgb i Familiens
Team. Herefter fortsaetter udredningen som
vanligt med opstart efter den afklarende
samtale.

Farvekode:
Berne-og Ungdoms psykiatri
B Kommune
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Har du spgrgsmal

0
A

Hvis du har spgrgsmdl til denne beskrivelse af Familien Team, kan du skrive p& mail:
familiensteam@rn.dk

Har du spergsmadl til det samlede projekt Bedst for Os, skriver du til bedstforos@rn.dk eller
ringer pd 2134 99 24.
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Hvad er: Bedst for Os?

Bedst for O's

Et samlet Igft til bern og unge
med behandlingskrsevende
psykisk mistrivsel og psykisk

ikre
g hurtigere behandling til barn og unge med behandlingskraevende psykisk
sykisk sygdom.

Familiens Team er udviklet for at afprave en ny og steerkere organisering af samarbejdet
mellem familie, psykiatri og kommune, nér barnets mistrivsel er alvorlig og relativ kompleks.

Familiens Team er en del af et femarigt projekt Bedst for Os - www.bedstforos.dk, som pé
mange parametre udvikler Bgrne- og Ungdomspsykiatrien med afszet i Region Nordjylland.
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https://bedstforos.dk

£ Mine noter og spgrgsmal
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